
                                                        

                                    MEDIADOR/A A BARCELONA 
                              Oficina d´Igualtat de tracte i No-Discriminació  

                                                (Generalitat de Catalunya) 

                                

 

 Descripció de l’oferta 

 

EsMediació, Gestió Integral de Conflictes, entitat de Tercer Sector Social de Catalunya, té per 
finalitat la promoció, la difusió i la implementació d’intervencions per a la gestió integral dels 
conflictes, la millora de la convivència,  la creació de consens i pau social, a partir de les relacions 
saludables entre les persones i grups d’una mateixa comunitat.  

 

Necessitaríem la Incorporació al Setembre al nostre equip d´un professional mediador/a 
el  servei de disseny, desenvolupament, acompanyament i tancament de processos 
restauratius i de mediació vinculats a situacions de discriminació de l’Oficina d’Igualtat 
de Tracte i No-Discriminació.  i per això cerquem perfils adequats per aquest tipus 
d’intervencions. Les seves tasques serien: 

• Realitzar sessions informatives amb les persones participants per explicar la 
naturalesa, objectius, principis i implicacions dels processos restauratius i de 
mediació.  

• Acompanyar les persones afectades en la identificació de les necessitats de 
reparació derivades dels fets objecte del procediment. 

• Desenvolupar les sessions individuals i grupals necessàries per a l'execució del 
procés.  

•  Gestionar processos de reconeixement del dany, responsabilització i reparació.  
• Emetre una valoració tècnica sobre la viabilitat dels processos. 

• Desenvolupar el procés restauratiu o de mediació d'acord amb els protocols i 
directrius  facilitats per l'OITND.  

• Realització d´informes. 

• Realització de memòries descriptives d’activitat i la consecució dels objectius 
dels projectes. 



 

 

Condicions 

 

 

• Contracte indefinit- 31h./setmanals 

• 2 Matins i 2 tarda(possibilitat flexibilitat horària a convenir) 

• Incorporació immediata(Setembre) 

 

 

Ubicació del lloc de feina 

 

 
Presencial a Barcelona(capital). 

 

Perfil/Requisits mínims  

 

• Grau Universitari. 

• Màster, Post grau de Mediador/a, J de justícia Restaurativa o de Resolució de 
conflictes. 

• Coneixements bàsics de pack office. 

• Mínim 2 anys d´experiència a  l'àmbit de la mediació, la justícia restaurativa o 
l'acompanyament a víctimes.  

• Coneixements acreditables en matèria d'igualtat de tracte, no-discriminació i 
drets humans. Formació  específica i coneixements  acreditables en matèria de 
d'igualtat de tracte, no-discriminació i drets humans. 
 

• Certificat C1 Català 
 

• Clàusules lingüístiques: En compliment de la Recomanació 1/2009, de 30 de 
juliol, del Ple de la Junta Consultiva de Contractació Administrativa, l’adjudicatari 
ha d’emprar el català en les relacions amb l’Administració de la Generalitat 
derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. 

 



 

 

 

 

 

Competències Tècniques valorables 

 

• Persona amb alta capacitat i habilitats comunicatives, socials i negociadores. 

• Capacitat de treball en equip. 

• Persona amb habilitats de gestió de situacions d’alta complexitat i autogestió 
emocional. 

 

 

 

Salari 

 

1.736,38€/mensuals 

 

 

 

 

 

Persones interessades poden enviar correu electrònic i CV  a:  

 

monica.administracio@@esmediacio.cat 

 

 

EsMediacio, Gestió Integral de Conflictes 

C/Ronda O’Donell 79-81. Ent.4ª (08300). Mataró 

www.esmediacio.cat  

mailto:enric.alvarez@esmediacio.cat
http://www.esmediacio.cat/


 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


