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PRE-OFERTA LABORAL AGENT CÍVIC/A A ESPAI PÚBLIC 

 

DESCRIPCIÓ DE L’OFERTA 

• Denominació del lloc de treball: Agent cívic a l’espai públic municipal a Sant Adrià del 
Besós.  
 

• Tipus de Contracte: Contracte de servei de Juliol a Octubre.  
 

• Jornada laboral setmanal:  35-37h setmanals , 5 dies de dimecres a diumenge. 

• Dates i horari   :  

 Setembre i octubre : de 15- 16h a 22- 23h.  

Juliol i Agost: de 17 a 23:59h.  

• Lloc de treball:  Sant Adrià del Besós.   
 

• Salari: Segons conveni Acció Social i Ciutadania ,  Categoria Grup 3 – Personal tècnic.   
 

• Data incorporació: Inmediata. 
 

• Finalitat del lloc de treball: Promoció del civisme i la convivència a l’espai públic 
municipal.  

 

• Tasques i funcions: 
▪ Accions preventives  i de sensibilització entorn la convivència i el civisme. 
▪ Promoció de les conductes cíviques.  
▪ Vinculació amb els ciutadans/es en l’espai públic 
▪ Detecció i suport en la gestió de conflictes a l’espai públic. 
▪ Implementació d’accions de promoció de la convivència. 
▪ Gestió dels conflictes de convivència a l’espai públic.  
▪ Intervenció en conductes incíviques. 
▪ Coordinació amb responsables del servei.  
▪ Treball transversal i coordinació amb altres operadors de conflictes municipals.  
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• Formació necessària:  
Titulació dins l’àmbit Social;  integració social, treball social, educació  social o similars.  

 

• Experiència mínima d'1 any en activitats afins.  
 

• Característiques personals: 
Persona amb alta capacitat i habilitats comunicatives , socials  i negociadores. Experiència en 
treball comunitari i/o educatiu. Flexibilitat. Persona amb habilitats de gestió de situacions difícils 
i/o de conflicte.  Autogestió emocional. Amb experiència en treball en equip.  
 
Organització 
EsMediacio, Gestió Integral de Conflictes.  
www.esmediacio.cat 
 
Tipus d´institució 
Tercer Sector social de gestió de serveis públics i privats.  
 
Descripció breu de la institució 
EsMediació, Gestió Integral de Conflictes,  és una entitat no lucrativa que es va constituir al 
Juliol del 2014.  
EsMediació té per finalitat promoure, difondre i implementar la gestió integral del conflictes per 
la millora de la convivència,  la creació de consens  i  de la pau social, entenent per pau social 
l’entesa i relacions saludables entre les persones,  grups i estaments socials.  
L’entitat es vertebra a través dels valors de interdisciplinarietat, qualitat, innovació, 
accessibilitat, compromís, autonomia i treball integral i transversal els quals ens defineixen.  
 

Persones interessades poden enviar email i currículum abans del 10 d’Abril indicat al 

títol del missatge el lloc de treball per la que és candidat a  esmediacio@esmediacio.cat . 

 

EsMediacio, Gestió Integral de Conflictes.  

Ronda O’Donnell, 79-81, Ent 4ª, 08303, Mataró.  

www.esmediacio.cat . 
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